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ORGANIZAREA, APLICAREA SI EFICACITATEA SISTEMULUI INTERN DE

ASIGURARE A CALITATII iN cADRUL USEFS

CONTEXT

Dimensiunea ,,CALITATE” conditioneazd cresterea permanentd a gradului de eficientd a studiilor in
vederea pregatirii profesionale inalte a viitorilor specialisti ai domeniului. Totodata, sistemul intern de
asigurare a calitatii in cadrul USEFS poate fi realizat doar intr-un mediu, in care toti participantii la
procesul educational 11 asuma responsabilitate de exceptie spre indeplinirea oricarui obiectiv.

Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului de asigurare a calitatii in cadrul USEFS sunt dependentele
managementului intern de asigurare a calitatii.

Managementul intern de asigurare a calitatii in cadrul USEFS se realizeaza printr-o structura
organizatoricd adecvatd cu stabilirea responsabilitatilor si competentelor decizionale la fiecare nivel
institutional (de catre managerul nivelului respectiv): la nivelul universitatii — de catre rector, la nivel de
facultate —de catre decan, la nivel de catedra — de catre seful de catedra.

Diversitatea de forme privind organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului de asigurare a calitatii in
cadrul USEFS sunt monitorizate si gestionate de structurile interne de asigurare a calitatii si anume de:
Consiliul Calitatii, cu subdiviziunile subordonate: Departamentul Management al Calitatii, Comisia Audit
Intern, comisiile de asigurare a calitatii din cadrul facultatilor si echipele de asigurare a calitatii din cadrul
catedrelor.

Consiliul Calititii reprezinti o structura consultativa pe langa Senatul USEFS cu functii de
coordonare si luare de decizii in domeniul proiectarii §i implementdrii managementului calitatii in cadrul
institutiei, precum si de autorizare a actiunilor necesare 1n acest scop.

Componenta Consiliului Calitatii:
Presedinte: Buftea Victor, doctor habilitat in stiinte pedagogice, profesor universitar.
Vicepresedinte: Ghetiu Adelina, doctor in stiinte pedagogice, lector universitar.
Membri: Amelicichin Ecaterina, doctor in stiinfe pedagogice, lector universitar, presedintele
Departamentului Management al Calitatii;
- Calugher Viorica, doctor in stiinte pedagogice, conferentiar universitar, directorul Departamentului
Studii;
- Nastas Andrei, doctor in drept, conferentiar universitar, presedintele Comisiei de asigurare a calitatii,
Facultatea Protectie, Paza si Securitate;
- Racu Sergiu, doctor in stiinte pedagogice, conferentiar universitar, presedintele Comisiei de asigurare
a calitatii, Facultatea de Kinetoterapie;
- Onoi Mihai, doctor in stiinte pedagogice, conferentiar universitar, —presedintele Comisiei de asigurare a
calitatii, Facultatea de Pedagogie;
- Mocrousov Elena, doctor habilitat in stiinte pedagogice, conferentiar universitar, presedintele Comisiei
de asigurare a calitatii, Facultatea de Sport.
- Cires Victoria, doctor in stiinte pedagogice, lector universitar, SeCretar.



Departamentul Management al Calitatii, compartiment de suport pentru eclaborarea, functionarea,
implementarea si certificarea sistemului de management al calitatii, reprezentat de:
Presedinte: Amelicichin Ecaterina, dr., lect. univ.
Secretar: Bragarenco Nicolae, dr., conf. univ.
Membri: Braniste Gheorghe, dr., conf. univ.,
- Agapii Eugen, dr., conf. univ.,
- Grosu Maria, asistent univ.
- Draniceru Mihai, asistent univ.
- Zapanovici Natalia, asistent univ.
Comisia Audit Intern — subdiviziune subordonatd Consiliului Calitatii, constituita din specialisti ai
USEFS, care gestioneaza cu activitatile de evaluare si audit intern.
Componenta:
Presedinte: Malai Lucia, asistent univ.
Secretar: Onoi Mihail, dr., conf. univ.
Membri: Carp Ivan, dr., prof. univ.
- Manolachi Victor, dr. hab, prof. univ.
Craijdan Olga, dr., conf. univ.
- Gidei Mariana, asistent univ.
- Cebotaru Nina, asistent univ.
Aceste structuri desfasoara actiuni pentru asigurarea calitaii si imaginii universitdtii in vederea
promovarii unui invatdmant performant, fiind realizate pe urmatoarele directii:
a) dezvoltarea sistemului de management al calitatii in USEFS, a criteriilor $i metodologiei de evaluare si
auditare a acestuia n scopul imbunatatirii continue;

b) stabilirea obiectivelor universitatii privind asigurarea calitatii prin strategii si planuri operationale;

c) evaluarea si acreditarea internd si externd a programelor de studii;

d) evaluarea corpului academic de catre studenti, colegi, respectiv de cétre conducerea departamentelor si
a administratiei universitatii sub aspectul calificarii si competentei profesionale, abilitdtilor didactice, initiativei
si angajamentului;

e) prezenta unui feed-back in relatia cu angajatorii si adaptarea programelor in raport cu cerintele pietei
muncii;

f) monitorizarea sistematica a insertiei absolventilor pe piata muncii;

g) prezenta unui feed-back continuu in relatia profesorilor cu studentii si disponibilitatea de a prelua
sugestii, propuneri, critici din partea studentilor;

h) calitatea infrastructurii sub aspectul dotarii spatiilor de invatamant, bibliotecilor, laboratoarelor,
edificiilor sportive, de recreare si a caminelor studentesti;

1) auditarea sistematica a modului de folosire a resurselor umane si materiale;

J) competetivitatea in raport cu cercetarile stiintifice de referintd si cu criterii internationale de evaluare a
productiei stiintifice;

k) masura in care USEFS genereaza inovatie in stiintd, tehnologie, cultura, arta, organizarea societatii
academice etc.

In aceeasi ordine de idei, organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calititii

in cadrul USEFS, privitda de pe pozitiile dimensiunii ,,CALITATE” se datoreaza realizdrii urméatoarelor
obiective generale:



- modernizarea invatimantului universitar din perspectiva integrarii in Spatiul European al Invatimantului
Superior, implementarea cerintelor Procesului Bologna, a Sistemului European/National de Credite de
Studiu;

- formarea profesionald a studentilor/masteranzilor/doctoranzilor la nivelul exigentelor nationale si
europene, astfel incat USEFS sa-si consolideze pozitia de universitate performantd in domeniul culturii
fizice si sportului, stiinte ale educatiei, in kinetoterapie, protectie, paza si Securitate;

- reorganizarea procesului educational intr-o noud paradigma, centratd pe sporirea calitatii In formarea
competentelor profesionale, precum si calitatea reusitei si frecventei studentilor;

- intensificarea cercetarilor stiintifice in domeniile de studii si asigurarea insertiei cercetarilor in formarea
profesionala a tinerilor specialisti;

- dezvoltarea unui sistem de management informational integrat, a unei culturi organizationale de excelenta
si promovarea imaginii USEFS;

- promovarea calitatii in invatamantul superior prin schimbul de cunostinte Intre universitati, asigurarea
mobilitatii studentilor si a corpului profesoral-didactic si altele.

Totodata, sistemul intern de asigurare a calitatii in cadrul Universitatii de Stat de Educatie Fizica
si Sport este determinata si de:

v' Raportare la sistemele nationale si internationale de autoevaluare, evaluare si acreditare
in raport cu legislatia in vigoare privind managementul educational, prin:

- asimilarea standardelor educationale internationale, drept baza a formarii unor profesionisti
capabili s raspunda cerintelor economiei mondiale.

v"  Consolidarea increderii partenerilor interni si externi in institutie, prin:

- monitorizarea si dezvoltarea parteneriatelor;

- colaborarea cu alte institutii din reteaua universitara din tara si de peste hotare interesate de
implementarea si dezvoltarea Sistemului de Management al Calitatii (SMC) si altor conceptii de
calitate in invatamantul superior;

- implicarea activa In viata comunitatii locale si regionale;

- identificarea cerintelor clientilor privind calitatea, orientarea resurselor universitatii spre
satisfacerea acestora, feed-back continuu cu clientii declarati si disponibilitatea de a prelua sugestii,
propuneri, critici;

- informarea beneficiarilor privind politica si activitatile de management realizate;

- instituirea uni sistem eficient de cooperare si comunicare cu clientii (exerni si interni) si
reprezentantii mediului social-economic si cultural,

- imbunatatirea continud a prestatiilor universitatii, astfel ca acestea sa devind un proces
consecvent, permanent.

v imbunititirea continui a performantei, eficientei si eficacititii realizate, prin:

- prezentarea sitemului de gestiune a calitatii (Manualul calitatii);

- perfectionarea procedurilor specifice Sistemului de Management al Calitatii si implementarea
acestora la nivelul universitatii;

- asigurarea functionalitatii SMC si concretizarea modalitatilor de implicare a studentilor,
personalului didactic, angajatorilor si altor par{i interesate in imbunatatirea continua a calitatii;

- dezvoltarea mecanismelor de autoevaluare si asigurare a calitatii;

.....



- mentinerea certificarii programelor de studii ale USEFS;
- cresterea eficacitatii auditului intern.
v"  Participarea activi a comunitatii academice in procesul de asigurare a calitatii, prin:
- strategia de asigurare a calitatii, axatd pe demersul participativ din partea conducerii de varf a
universitatii si a tuturor angajatilor, orientata spre imbunatatirea sa continua;
- dezvoltarea si antrenarea tuturor resurselor universitatii (umane, materiale, financiare,
informationale etc.) in obtinerea performantelor de calitate in baza utilizarii lor eficace;
- cresterea motivatiei personalului managerial si a cadrelor didactice ale universitatii pentru
calitatea activitatilor desfasurate si perfectionarea ei continua;
- stabilirea responsabilitatilor angajatilor la toate nivelele si functiile relevante pentru asigurarea
nivelului cerut de calitate;
- crearea unui mediu academic bazat pe un parteneriat responsabil cu studentii si cu intreg
personalul universitar;
- integrarea studentilor in structurile de luare a deciziilor;
- implicarea studentilor in procesul de predare-invatare si cercetare;
- stimularea studentilor spre o atitudine mai responsabila, participativa si critic constructiva, ca
partener esential in viata universitara.
v' Abordarea integrata a educatiei cu cercetarea stiintifica, prin:
- integrarea educatiei cu cercetarea academicd si mentinerea unei legdturi permanente si eficiente
intre acestea;
- implicarea studentilor in activitdti de cercetare;
- atingerea competetivitatii stiintifice in raport cu cercetdrile stiintifice de referintd in domeniile de
expertiza.
v'  Evaluarea sistematici a calititii programelor se studii, pentru imbunititirea continui a
performantelor acestora, prin:
- realizarea unui feed-back continuu in relatia cu angajatorii;
- mentinerea calitatii curriculei conform standardelor universitare;
- cresterea obiectivitatii procesului de evaluare interna;
- Indeplinirea standardelor la evaluarile externe.
v Imbunititirea calitiitii resurselor umane, prin:
- managementul performantelor personalului didactic pentru asigurarea competentelor necesare de
educatie si cercetare;
evaluarea interna periodica a cadrelor didactice bazata pe criterii institutionale de calitate;
revizuirea criteriilor si standardelor de performanta pentru cadrele didactice;
calificarea permanenta a corpului profesoral/didactic;
- dobandirea de noi competente profesionale;
- dezvoltarea capacitatilor interactive si abilitatilor didactice;
- dezvoltarea culturii intelectuale, spiritului de initiativa si angajamentului in cadrul colectivului;
- certificarea si perfectionarea personalului cu atributii in managementul calitatii.
v"  Orientarea USEFS citre comunitatea socio-economica si adaptarea constanti a ofertei
educationale la cerintele pietei, prin:

- analiza nevoilor, evaluarea satisfactiei angajatorilor, implementarea de programe integrate de
educatie si cercetare;



- cresterea gradului de implicare si cooperare la nivel regional/national/international;

- obtinerea pozitiei de lider in piata serviciilor educationale in domeniul specialitatilor de
competenta universitatii prin calitatea oferita;

- cresterea integrarii in piata muncii a absolventilor universitatii.

v" Transparenta in comunicare, prin:

- asigurarea accesului liber la informatii pentru Intreaga comunitate academica;

-asiguararea transparentei publice a datelor si informatiilor despre toate programele de studii oferite
de universitate si privitoare la managementul calitatii;

- stabilirea modalitatilor si masurilor intreprinse de catedre/facultati in vederea asigurarii
transparentei informatiilor de interes public;

- actualizarea permanenta a informatiilor pentru clienti.

Politicile privind calitatea in cadrul USEFS se refera la:
imbunatatirea continud a sistemului de management al calitatii;
dezvoltarea unei culturi a calitatii pe baza standardelor internationale universitare;
evaluarea continud a calittii in vederea corelarii educatiei centrate pe student cu cerintele partenerilor
nationali si cu strategia de dezvoltare a universitatii.

Strategiile privind asigurarea calitatii in cadrul USEFS vizeaza:
orientarea spre satisfacerea cerintelor si asteptarilor studentilor, angajatorilor si celorlalte parti
interesate;
atitudinea proactivd a conducerii institutiei in problema calitatii, care se exprimd prin crearea unui
mediu adecvat performantei pe toate dimensiunile activitatii;
abordarea problemei calitatii in termeni strategici: misiune, valori, principii, politici, strategii, obiective;
mentinerea sub control si Imbunatatirea continua a proceselor din institutie;
implicarea si responsabilizarea personalului;
preocuparea pentru dezvoltarea unei culturi a calitatii;
identificarea unor indicatori relevanti ai calitatii si introducerea de mecanisme de evaluare interna a
acestora;
documentarea sistemului In vederea furnizarii de dovezi obiective care sa creeze incredere;
analize comparative cu alte universitati, eventual din strainatate, pentru identificarea si preluarea celor
mai bune practici in domeniul asigurarii calitatii;
formarea specializatd a personalului angajat in domeniul calitdtii si formarea generala in asigurarea
calitdtii a Intregului personal.

Masurile adoptate de USEFS in vederea asigurarii calitatii, prin intermediul membrilor Consiliului

Calitatii, Departamentului Management al Calitatii si Comisiei de Audit Intern, se refera la:

aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu si diplomelor ce corespund
calificdrilor, in conformitate cu legislatia in vigoare;

existenta unor proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii;

calitatea personalului didactic si de cercetare;

functionalitatea structurilor organizatorice de asigurare a calitdtii educatiei, conform legislatiei in
vigoare.

In vederea sporirii calitatii procesului educational pe baza organizarii si aplicarii eficiente a sistemului

intern de asigurare a caliatii in cadrul USEFS, managementul calitatii se centreaza pe acele strategii, structuri,



tehnici si operatii prin care USEFS 1isi evalueazd in mod consecvent capacitatea de asigurare a calitatii si
rezultatele obtinute in invatare si cercetare.

Principalul obiectiv urmarit In domeniul managementului calitatii, In perioada de referintd, a fost
dezvoltarea Sistemului de Management al Calitdtii si orientarea acestuia pe principiile strategice, definite in
Strategia de dezvoltare a USEFS, 2021-2025.

INDICATORI
CARE DETERMINA GRADUL CALITATII PROCESULUI EDUCATIONAL
iN DEPENDENTA DE ACTIUNILE DE ORGANIZARE SI APLICARE A SISTEMULUI INTERN

DE ASIGURARE A CALITATII iN CADRUL USEFS

Luand in calcul pozitiile — cheie enuntate, actiunile privind organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului
intern de asigurare a calitatii in cadrul USEFS au fost bazate pe Planul operational privind managementul
calitatii.

(Este de mentionat, ca conditiile in care s-au desfasurat sedintele, discursurile, dialogurile etc. au fost
respectate in dependentd de masurile de prevenire a pandemiei Covid — 19 (in mare parte online) pana in data de
09 martie 2022).

In cadrul sedintelor s-au discutat si aprobat decizii referitor la:

- monitorizarea procesului de autoevaluare a programelor de studii pentru ciclul I, II si formare
profesionald continud a cadrelor didactice de educatie fizicd si sport, in vederea autorizarii de functionare
provizorie/acreditarii acestora;

- monitorizarea procesului de dezvoltare a programelor de licenta, masterat si formare profesionald
continud a cadrelor didactice de educatie fizica si sport;

- monitorizarea calitatii procesului de dezvoltare a personalului academic;

- acordarea suportului metodologic;

- organizarea seminarelor metodice pentru cadrele didactice cu privire la asigurarea calitatii procesului
educational in cadrul USEFS;

- monitorizarea realizdrii indicatorilor de performanta ai procesului educational in cadrul USEFS,
inclusiv privind practica de specialitate, la ciclul I si II;

- monitorizarea procesului de evaluare a satisfactiei angajatorilor privind formarea profesionala a
absolventilor USEFS;

- monitorizarea si analiza integrarii in piata muncii a absolventilor universitatii;

- monitorizarea ratei integrarii studentilor in structurile de luare a deciziilor: echipe de calitate, comisii
de asigurare a calitatii, consiliile facultatilor, Senat;

- desfasurarea Congresului ,,Sport. Olimpism. Sanatate” - Editia a VI-a, USEFS;

- controlul procesului de actualizare a informatiilor de pe pagina web a universitatii;

- monitorizarea §i evaluarea catedrelor si facultdtilor privind modalitatile, masurile planificate si
realizate 1n vederea asigurarii transparentei informatiilor de interes public;

- organizarea evenimentului ,,Ziua Mondiala a Calitatii in USEFS”;

- eclaborarea, aprobarea planurilor de activitate ale infrastructurii calitatii USEFS: echipe de calitate,
comisii de asigurare a calitatii, Departamentul Managementului Calitatii, Comisia de audit intern;
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- monitorizarea procesului de implementare a planurilor de activitate ale infrastructurii calitatii USEFS:
echipe de calitate, comisii de asigurare a calitatii, Departamentul Managementului Calitatii, Comisia de audit
intern;

- revizuirea/actualizarea procedurilor specifice Sistemului de Management al Calitatii USEFS si
implementarea acestora la nivelul universitatii;

- aplicarea mecanismelor de autoevaluare si asigurare a calitatii;

- consolidarea infrastructurii de asigurare a calitatii la toate nivelurile universitatii, prin monitorizarea
continud a activitatii echipelor de calitate la catedre, a comisiilor de asigurare a calitatii la facultati si a
Departamentului Management al Calitétii, Comisiei Audit Intern.

ACTIUNI
PRIVIND ORGANIZAREA SI APLICAREA SISTEMULUI INTERN
DE ASIGURARE A CALITATH iN CADRUL USEFS

La finele fiecdrui semestru al anului academic are loc chestionarea studentilor privind gradul de
satisfactie a evaluarii calitatii cursurilor/activitatilor predate de profesori, apreciate de catre studenti.

Este de mentionat ca toate decanatele au realizat acest obiectiv, prezentdnd informatiile in rapoartele
semestriale. (In rapoartele decanatelor si catedrelor se contin informatii mult mai detaliate despre toate
subiectele supuse chestionarii. In continuare se aduc doar cateva exemple).

Unele rezultate ale chestionarii studentilor cu privire la calitatea cursurilor predate de profesori, in
viziunea studentilor anului I ( grupa 107 FPR). Au fost propuse 15 intrebari pentru a stabili gradul de satisfactie
a evaludrii calitatii seminarului/cursului. Au fost evaluati profesorii care predau urmatoarele discipline:
Biochimia, Anatomia si morfologia sportiva, Inotul sportiv, Teoria si Metodica Culturii Fizice, Gimnastica
artistica, Tehnologii Informationale, Limba Moderna: engleza si limba franceza.

La intrebarea ,, Tema/subiectul cursului este in corespundere cu unititile de continut din curriculi?”,
studentii au raspuns unanim 100 % ,, Acord total” la trei discipline: Gimnastica Artistica, Teoria si Metodica
Culturii Fizice si Limba Modernd. Studentii apreciaza cu 93,75% ,, Acord total” si 6,25% cu ,,Acord partial”
la disciplinele: Inotul sportiv, Anatomia si morfologia sportiva si Tehnologii Informationale. La disciplina
Biochimia, parerea studentilor s-a schimbat considerabil astfel pentru ,, Acord total’au optat 31,25%, unii nu au
putut sa aprecieze si au bifat ca ,,Nu stiu” 37,5%, iar pentru , Dezacord partial” au bifat 12,5%. Totusi
18,75% au bifat ,, Dezacord total”.



Tabelul 1.

Corespunderea temei cursului cu unititile de continut din curriculum

Disciplina/Profesorul

Descriptori

Calificativul

Acord
total

Acord
partial

Nu stiu

Dezacord
partial

Dezacord

%

Acord total

15

93,75%

Acord partial

1

6,25%

Anatomia si morfologia
sportiva

Nu stiu

Dezacord partial

Dezacord total

Biochimia

Acord total

31,25%

Acord partial

Nu stiu

37,50%

Dezacord partial

12,50%

Dezacord total

18,75%

Teoria si metodica

Acord total

100%

culturii fizice

Acord partial

Nu stiu

Dezacord partial

Dezacord total

Limba moderna

Acord total

Acord partial

Nu stiu

Dezacord partial

Dezacord total

Tehnologii

Acord total

93,75%

informationale

Acord partial

6,25%

Nu stiu

Dezacord partial

Dezacord total

Gimnastica artistica

Acord total

Acord partial

Nu stiu

Dezacord partial

Dezacord total

Inotul sportiv

Acord total

93,75%

Acord partial

6,25%

Nu stiu

Dezacord partial

Dezacord total
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B Acord total 93,75 31,25 100 100 93,75 100 93,75
B Acord partial 6,25 0 0 0 6,25 0 6,25
= Nu stiu 0 37,5 0 0 0 0 0
B Dezacord partial 0 12,5 0 0 0 0 0
m Dezacord total 0 18,75 0 0 0 0 0

Diagrama 1. Corespunderea temei cursului cu unitatile de continut din curriculum

La intrebarea ,,Continutul seminarului/cursului asigurd atingerea obiectivelor proiectate?”, la doua
discipline din planul semestrial: Anatomia si morfologia sportiva si Limba Modernd studentii au raspuns
unanim 100 % ,, Acord total”. Alte patru discipline, ca Tehnologii Informationale, Teoria si Metodica Culturii
Fizice, Gimnastica Artistica si Inotul sportiv 93,75% din respondenti apreciazi cu ,,Acord total” faptul ci
continutul seminarului/cursului asigura atingerea obiectivelor proiectate” si 6,25% cu ,, Acord partial”. Un
decalaj al raspunsurilor se observa la disciplina Biochimia unde studentii au bifat ,, Acord total” 37,5%,
,,Acord partial” 25,0%, ,, Dezacord partial” 18,75% si ,, Dezacord total” 1a fel 18,75% (Tabelul 2 si Diagrama
2).
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Tabelul 2. Asigurarea atingerii obiectivelor proiectate prin continutul seminarului/cursului

Disciplina/Profesorul Descriptori Calificativul
Acord Acord Nu stiu Dezacord Dezacord %
total partial partial
Acord total 16 - - - - 100%

Acord partial - - - - - -

Anatomia si morfologia

sportivi Nu stiu B B B . . )
Dezacord partial - - - - - -
Dezacord total - - - - - -
Biochimia Acord total 6 - - - - 37,5%
Acord partial - 4 - - - 25,0%
Nu stiu - - - - - -
Dezacord partial - - - 3 - 18,75%
Dezacord total - - - - 3 18,75%
Teoria si metodica Acord total 15 - - - - 93,75%
culturii fizice Acord partial _ 1 _ i j 6,25%
Nu stiu - - - - - -

Dezacord partial - - - - - -

Dezacord total - - - - - -

Limba moderna Acord total 16 - - - - 100%

Acord partial - - - - - -

Nu stiu - - - - - -

Dezacord partial - - - - - -

Dezacord total - - - - - -

Tehnologii Acord total 15 - - - - 93,75%
informationale/ V. Gh. Acord partial _ 1 - - - 6,25%
Nu stiu - - - - - -

Dezacord partial - - - - - -

Dezacord total - - - - - -

Gimnastica artisticd Acord total 15 - - - - 93,75%
Acord partial - 1 - - - 6,25%

Nu stiu - - - - - -

Dezacord partial - - - - - -

Dezacord total - - - - - _

Inotul sportiv Acord total 15 - - - - 93,75%
Acord partial - 1 - - - 6,25%

Nu stiu - - - - - -

Dezacord partial - - - - - -

Dezacord total - - - - - -
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Anatomia | Biochimia | TMCF Limba | Tehnologii| Gimnasti | Tnotul
Si moderna | informati ca sportiv
morfologi onale artistica
a
sportiva
B Acord total 100 37,5 93,75 100 93,75 93,75 93,75
m Acord partial 0 25 6,25 0 6,25 6,25 6,25
Nu stiu 0 0 0 0 0 0 0
M Dezacord partial 0 18,75 0 0 0 0 0
H Dezacord total 0 18,75 0 0 0 0 0

Diagrama 2. Asigurarea atingerii obiectivelor proiectate prin continutul seminarului/cursului (in%)

Asigurarea calitatii in procesul educational obliga cadrele didactice sa utilizeze diverse strategii didactice,
care si fie centrate pe invitare si, respectiv, pe cel ce invata. In acest context, studentilor li s-a propus si-si
exprime opinia daca profesorul utilizeaza diferite strategii didactice? (Tabelul 3 si Diagrama 3). Datele
acumulate scot in evidentad faptul ca studentii 93,75% au raspuns ,,Acord total” pentru faptul ca profesorii
utilizeazi diferite strategii didactice si 6,25% ,, Acord partial” la doua discipline Gimnastica Artistica si Inotul
sportiv. La disciplina Teoria si Metodica Culturii Fizice 75,0% apreciaza cu ,, Acord total” si 25,0% cu ,, Acord
partial”, la disciplina Anatomia si morfologia sportiva studentii in proportie de 37,5% au bifat pentru ,, Acord
total” si 62,5% pentru ,, Acord partial ” 1a Tehnologii Informationale 43,75% ,,Acord total” si ,,Acord partial”
43,75% si ,,Nu stiu” 12,5%, la Limba Moderna 87,5% au apreciat cu ,,Acord total” si 12,5% cu ,,Acord
partial”’, iar la disciplina Biochimia studentii au bifat ,, Acord total” 37,5%, ,, Acord partial” 25,0%,
,,Dezacord partial” 6,25% si ,, Dezacord total” 31,25% .

12



Tabelul 3. Utilizarea de citre profesor a diferitor strategii didactice

Disciplina/Profesorul Descriptori Calificativul
Acord Acord Nu stiu Dezacord Dezacord %
total partial partial
Acord total 6 - - - - 37,50%
Acord partial - 10 - - - 62,50%

Anatomia si morfologia ‘
sportivd/ M.I,, D.V. Nu stiu - - - ] _ )

Dezacord partial - - - - - -

Dezacord total - - - - - -

Biochimia/ B.A. Acord total 6 - - - - 37,5%
Acord partial - 4 - - - 25,0%
Nu stiu - - - - - -
Dezacord partial - - - 1 - 6,25%
Dezacord total - - - - 5 31,25%
Teoria si metodica Acord total 12 - - - - 75,0%
culturii fizice /B.Gh., Acord partial _ 4 _ i i 25.0%
T Nu stiu - - - - - -
Dezacord partial - - - - - -
Dezacord total - - - - - -
Limba modernid/C.Z., Acord total 14 - - - - 87,50%
B.E. Acord partial - 2 - - - 12,50%
Nu stiu - - - - - -
Dezacord partial - - - - - -
Dezacord total - - - - - -
Tehnologii Acord total 7 - - - - 43,75%
informationale/ V. Gh. Acord partial _ 7 _ _ _ 43,75%
Nu stiu - - 2 - - 12,50%

Dezacord partial - - - - - -

Dezacord total - - - - - -

Gimnastica artistici/ M. Acord total 15 - - - - 93,75%
C. Acord partial R 1 - - - 6,25%

Nu stiu - - - - - -

Dezacord partial - - - - - -

Dezacord total - - - - - -

Inotul sportiv/D.E. Acord total 15 - - - - 93,75%
Acord partial - 1 - - - 6,25%

Nu stiu - - - - - -

Dezacord partial - - - - - -

Dezacord total - - - - - -
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Anatomia | Biochimia | TMCF Limba |Tehnologii| Gimnasti | Tnotul
Si moderna | informati ca sportiv
morfologi onale artistica
a
sportiva
H Acord total 37,5 37,5 75 87,5 43,75 93,75 93,75
M Acord partial 62,5 25 25 12,5 43,75 6,25 6,25
= Nu stiu 0 0 0 12,5 0 0
B Dezacord partial 0 6,25 0 0 0 0
m Dezacord total 0 31,25 0 0 0 0

Diagrama 3. Utilizarea de citre profesor a diferitor strategii didactice

In acelasi sens, in conformitate cu Planul operational privind managementul calititii si in scopul
promovarii calitatii procesului educational, a identificarii opiniei studentilor privind starea actuald si a
oportunitatilor de imbunatatire a calitatii procesului educational, un alt sondaj de opinii, aplicat cu

studentii Facultatii sport, releva:
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4
‘ 3
2
-1
-0
Continutul Disciplinile de in predarea Numarul de ore Misura Programul de
Ptogramului de  studii din planul  disciplinilor de atribuite unei disciplinilor studii asigura
studii este corelat  de invatamant  studii se respecta disciplini studiate posibilitati de
cu necesititile sunt prezentate principiul suficienta pentru contribuie la continuare a
muncii intr-0 succesiune  accesibilitatii formarea formarea studiilor in
logica competentelor profesionala urmatorul ciclu
necesare

m Satisfacdtor ®™Bine = Foarte bine ™ Excelent

Fig. 1. Parei despre cadrul normativ al Programului de studiu

La sondaj au participat aproximativ 74% din totalul studentilor din anul II a Facultatii Sport,
specialitatea 1000.1 Antrenament sportiv. In Figura 1 evidentiem evolutia indicatorilor masurabili privind
monitorizarea si relevanta programului de studii. Putem observa ca la intrebarea ,,Continutul Programului de
studii este corelat cu necesitatile muncii ?”’, majoritatea subiectilor au raspuns ,,bine”.

Insa prin intrebarea - ,,Disciplinele de studii din planul de invatimant sunt prezentate intr-0 succesiune
logica ?”, din raspunsurile masteranzilor (satisfacator si bine) se observad ca exista rezerve mari pentru a
perfectiona continutul materiei predate.

Restul raspunsurilor sunt apreciate cu ,,bine” si ,,foarte bine”, care reflectd o apreciere a respectarii

profesionalismului 1nalt al pedagogilor.
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3 - | |
|
2 - A |
1 -5
0 . : . : — :
Disciplinile  Serespectd  Lectiile se In cadrul Nr. Disciplinile Lucrul
de studii sunt succesivitatea desfisoard  procesului de disciplinilor suntpredate individual al
asigurate cu  disciplinilor  strict dupa studii se de de catre studentului
suport dupa gradul orarul invitamant se  specialitate  specialitti din ~ este bine
curricular  dedificultate  elaborat la aplica este suficient ~ domeniu formulat gi
inceputul strategii evaluat
simestrului didactice
suficiente

B Satisfacidtor ™ Bine Foarte bine m Excelent

Fig. 2. Curriculum pe discipline, managementul procesului de inviatamant, procesul de predare -

invatare - evaluare, cadre didactice

Din Figura 2, care reflecta raspunsurile la intrebarea ce abordeaza - Curriculum pe discipline,
managementul procesului de invatamant, procesul de predare - invatare — evaluare si cadre didactice putem
evidentia urmatoarele din rdspunsurile masteranzilor interogati - ’bine” la capitolul Disciplinele de studii sunt
asigurate cu suport curricular.

Lucrul individual al studentului masterand este bine formulat, evaluat si se respectd succesivitatea
disciplinelor dupa gradul de dificultate ,,foarte bine” si ,,excelent”.

La intrebarea Lectiile se desfdsoard strict dupa orarul elaborat la Inceputul semestrului, Numarul
disciplinelor de specialitate este suficient, Disciplinele sunt predate de catre specialisti din domeniu -
,»satisfacator” si ,,bine”, iar intrebarea - In cadrul procesului de studii de invatamant se aplica strategii didactice
eficiente —, bine”, ,,satisfacator”, si ,, foarte bine”.

Din compartimentul de intrebari ce se refera la stagiul de practica (Figura 3), in urma prelucrarii
rezultatelor sondajului reflectd importanta stagiului de practica in formarea viitorului specialist, insd eficienta

acestora este de un nivel mediu cu marea majoritate de raspunsuri “bine” la toate intrebarile propuse.
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Cum apreciati Cat de eficientd a Care a fost Care este gradul
nivelul de fost prestatia DVS  implicarea institutiei general de
aplicabilitate in cadrul stagiului gazda in realizarea  satisfactie pe care il
practicd a de practica obiectivelor aveti in urma
disciplinilor studiate stagiului de practica desfasurarii
in cadrul stagiului stagiului de practica
de practica
® Satisfacator ®Bine ® Foarte bine ™ Excelent

Fig. 3. Stagii de practica
In (Figura 4) se reflecti rezultatele indicilor obtinuti la intrebarile din compartimentul Evaluarea
rezultatelor academice.
Studentii sunt de acord cu obiectivitatea notarii si aprecierea In baza competentelor de cunoastere,
aplicare si integrare, Insd la mijloacele evaluarii parerile sunt variate cea ce ne impune sd gasim noi metode si

mijloace eficiente, atractive de apreciere a cunostintelor acumulate la disciplinele predate.

7 - |
6 - |
5 -
4 -
3 - \
2 .
1 -
0 T T f
Este obiectiva evaluarea si Evaluarea reflecta aprecierea Mijloacere utilizate la evaluare
notarea rezultatelor DVS competentelor DVS la nivel de asigurd o notare obiectiva
academice cunoastere,aplicare si integrare

m Satisfacator ®WBine = Foarte bine ™ Excelent

Fig. 4. Evaluarea rezultatelor academice
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La compartimentul de Angajare in cdmpul muncii, (Figura 5), subiectii cercetati evidentiaza faptul ca

este necesard continuarea studiilor de masterat si doctorat, in dependenta de specialitate.

Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport aplicd mecanisme de orientare in cariera si la angajarea

in campul muncii, dar totusi nu toti studentii sunt straduitori de asi forma siguranta in acest sens.

7 1
6 -

> |

4 i /\

3 .

2 -

1 -

0 T T 1

Este necesara continuarea Catedra/facultatea/universitatea Cum apreciati sansele DVS de
studiilor la urmatoarelorcicluri aplicd mecanisme de orientare angajare in campul muncii
de studii (masterat, doctorat) in carierda

m Satisfacator ™ Bine Foarte bine ® Excelent

Fig. 5. Angajarea in campul muncii

O alta abordare privind organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii
in cadrul USEFS si a managementului calitatii se refera la realizarea prvedrilor Dispozitiei nr.4 din
28.01.2022 ,,Cu privire la revizuirea/actualizarea internd a procedurilor de sistem privind asigurarea calitétii in
cadrul USEFS”

Conform dispozitiei nr. 4, subdiviziunile USEFS au prezentat informatii pe urmatoarele dimensiuni:

1. DOCUMENTE:
1.1. Document ce semnifica instituirea / fondarea subdiviziuni (fondare/autorizare de functionare provizorie,
acreditare, evolutie, certificat, ordin etc.);
1.2. Strategia subdiviziunuii pentru perioada de referinta (2021-2025)
1.3. Programele acreditate;
1.4. Planurile de studii pentru specializarile subdiviziunii (recente);
1.5.Planul anual de activitate pentru perioada de referinta (2021-2022);
1.6.Curriculele disciplinelor / fisele disciplinelor de studii in conformitate cu contunutul planurilor de
invatamant (reactualizate, recente);
1.7.Suportul metodologico-teoretic si practic, care asigura esenta materiei de studiu (manuale, note de curs,
lucrari metodice, teme lectii, agende de practica, fise instructionale, caiete etc.);
1.8.Fisa postului;
1.9.Portofoliile angajatilor;
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1.10.Planurile comisiilor de lucru ale catedrelor;
1.11.Planul de cercetare stiintifica a profesorilor, doctoranzilor, masteranzilor, studentilor din subordinea
catedrei si a personalului implicat 1n cercetare;
1.12.Planurile editoriale (a materialelor didactice pentru perioada de referinta);
1.13.Planurile individuale anuale de lucru ale profesorilor;
1.14.Planifcarea materialului didactic pe semestre la disciplinele de studiu;
1.15.Proiectele / scenariile de lectii pentru orele de curs, seminarii, laborator, practice, (antrenamente sportive
in cadrul cursurilor de perfectionare a maestriei sportive);
1.16.Programe / proiecte de cercetare;
1.17.Lista sportivilor de performanta (proba, nivel de maiestrie, acte care certifica conferirea categoriei
sportive, forumuri sportive la care a participat, alte informatii);
1.18.Planul activitatilor sportive;
1.19.Planul activitatii extracurriculare;
1.20.Planul activitatii de lucru a laboratorului stiintific / cabinetului metodic al catedrei;
1.21.Contingentul cadrelor didactice;
1.22.Lista parteneriatelor / acordurilor pentru perioada de referinta;
1.23.Lista absolventilor angajati in campul muncii pe specialitatile catedrei si alte informatii.
2. RAPOARTE, DARI DE SEAMA, REZULTATE, INFORMATII
2.1. Rapoarte anuale / semestriale pe activitatea catedrei / subdiviziunii;
2.2. Procesele verbale ale sedintelor catedrei /subdiviziunii,
2.3.Extrase din procesele verbale ale sedintelor subdiviziunii pe diverse subiecte;
2.4.Catalogul electronic al Bibliotecii catedrei / subdiviziunii;
2.5.Proceduri de evaluare periodica (in cadrul semestrului) si finala, inclusiv: teste, bilete de examinare
conform standardelor etc.;
2.6. Registrele de evidenta (interne de lucru) a situatiei academice a studentilor;
2.7.Borderouri de examinare semestriala privind evaluarea studentilor;
2.8.Reusita semestriala a studentilor la studii;
2.9.Chestionarele studentilor privind gradul de satisfactie a evaluarii calitatii lectiilor
predate de catre profesori;
2.10.Baza de date electronica a catedrei;
2.11.Lista echipamentelor, mijloacelor de invatamant si auxiliare si alte informatii utile.

3. CONCLUZII
formulate la nivel de catedra /subdiviziune pe:
3.1. Dificultatile existente in activitatea catedrei / subdiviziunii ori a institutiei;
3.2. Propuneri de solutionare cu indicarea formelor de executare.

Astfel, pe baza rapoartelor prezentate de citre decanatele facultitilor, care, anterior au fost elaborate
pe bza rapoartelor prezentate de catre catedrele din subordine, se stabileste ca la TOATE decanatele si
catedrele unuversitdtii sunt instituite comisii (echipe) de monitorizare a calitatii pe formele de activitate ale
subdiviziunii respecive.

In rezultatul controlului efectuat de citre Comisia in componenta: Buftea V., Onoi M., Agapii E. in
perioada 21.03 -25.03 2022 conform graficului elaborat in vederea verificarii sistemului intern de asigurare a
calitatii a structurilor (facultati, catedre, departamente, consilii) din cadrul USEFS pe indicatorii prevazuti

S-A STABILIT:
1.1. Decanatele si catedrele USEFS dispun de documentele respective ce semnifica instituirea/fondarea
subdiviziunii in raport de 88.2%, care se pastreaza in mapele respective. (Pentru subdiviziunile care nu au
asemenea documet s-a propus ca in cel mai scurt timp de a studia arhiva, pentru a obtine informatia respectiva).
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1.2. Subdiviziunile universitatii au reactualizat Strategiile pentru perioada de referinta (2021-2025),
acestea fiind in concordanta deplind cu Strategia USEFS 2021-2025 in masurd de 100%.

1.3. Cu privire la programele acreditate se stabileste ca la moment actual, toate programele asigurate de
USEFS, atat la Ciclul | — studii de licenta, precum si la Ciclul Il — studii de masterat sunt acreditate / autorizate
in conformitate cu cerintele in vigoare ale ANACEC.

In perioada de referinti au fost acreditate 2 programe (Tabelul 4).

Tabelul 4. Acreditarea /autorizarea programelor de studii
asigurate de USEFS in perioada 2021-2022

Numarul Statutul Actul autorizarii Perioada autorizarii de
Domeniul de Programul de credite | programului | provizorii/acreditarii functionare
formare de studiu/ (ECTS) (autorizat (Hotiirarea de provizorie/acreditirii
profesionali specialitatea provizoriu/ Guvern sau Ordinul (data, luna si anul
(conform acreditat) ministerului) obtinerii, conform
Nomenclatorul Hotirarii de Guvern sau
ui) Ordinului ministerului —
data, luna si anul
expirarii)
Ciclul I (LICENTA)
101 Servicii 180 Acreditat Certificat ANACEC Ordinul Ministerului
publice 1013.1 Servicii nr.0009-21, seria IS Educatiei, Culturii si
hoteliere, turism DIN 10.06.2021 de Cercetarii al RM, nr. 497
si agrement acreditare pentru din 19.05.2021, de
perioada de 5 acreditare pentru perioada
de 5 ani
Ciclul Il (MASTERAT)
101. Servcii Tehnologii si 120 Autorizare DECIZIA Consiliului | Ordinul Ministerului
publice management in de conducere al Educatiei si Cercetarii al
turism Agentiei Nationale de | RM, nr. 46 din 27.01.2022
Asigurare a Calitatii in
Educatie si Cercetare
nr. 42 din 22
decembrie 2021

1.4. Activitatea decanatelr si a catedrelor este in concordanta de 100% cu Planurile recente de studii
pentru specializarile USEFS, aprobate de senatul USEFS si coordonate cu Ministerul Educatiei si Cercetarii
al Republicii Moldova (Tabelul 2), fiinnd plasate si pe pagina web a institutiei: usefs.md

1.5. Planurile anuale de activitate a decanatelor si catedrelor pentru perioada de referinta (2021-2022) au
fost elaborate in conformitate cu actele normative institutionale in vigoare, precum si cu Strategia de dezvoltare
a Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport 2021-2025. Acestea sunt aprobate la inceputul anilui
universitar si se regasesc in mapele respective, precum si la Departamentul Stdii in proportie de 100 %.

1.6. Curriculele disciplinelor/fisele disciplinelor de studii au fost reactualizate in conformitate cu
continutul planurilor de invatamant (100 %) la programele asigurate de USEFS, acestea au fost aprobate in
cadrul comisiilor de asigurare a calitatii si certicicate cu procesele verbale, precum si in cadrul Consiliilor
facultatiilor.
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Totodata, de catre dl Onoi Mihail, decanul Facultatii pedagogie, in premiera a fost creat CATALOGUL
CURSURILOR la toate programele asigurate si plasate pe pagina web a institutiei:
https://www.usefs.md/catalogul_cursurilor.php care contine toate fisele disciplinelor in conformitate cu
cerintele in vigoare.

1.7. In ceea ce priveste suportul metodologico-teoretic si practic, care asiguri esenta materiei de
studiu (manuale, note de curs, lucriri metodice, teme lectii, agende de practica, fise instructionale, caiete
etc.) se constatd ca, in perioada de referinta, catedrele elaboreaza asemenea materiale, care sunt aprobate in
cadrul Consiliilor Facultatilor si Comisiei Metodice USEFS.

In mare parte cursurile de lectii in format electronic sunt plasate pe platforma Moodle a USEFS, unde
studentii de la ciclul I Licenta si ciclul II Masterat au posbilitatea de a consulta aceste suporturi in regim
online: https://moodle.usefs.md/course/index.php?categoryid=4  pentru  ciclul I Licenta si
https://moodle.usefs.md/course/index.php?categoryid=412 ciclul 11 Masterat.

1.8. Fisa postului. In cadrul USEFS toti colaboratorii au indeplinit fisa postului (100 %), fiind
cunoscuti totalmente cu obligatiile, drepturile si atributiile de serviciu care le revin in conformitate cu Codul
muncii, Carta Universitara si alte acte normative.

1.9.Portofoliile angajatilor. Toti profesorii, membri ai catedrelor USEFS, dispun de portofolii, insa, se
depisteaza ca sunt necesare reactualizari mai frecvente ale acestora pentru reinoirea documentatiei: (cursurile
de lectii reactualizate, copii la buletine, lista lucrarilor stiintifico-didactice, certificate de participare in diverse
forumuri, seminare, rezultate ale sportivilor in competitii si altele).

1.10. Planurile comisiilor de lucru ale catedrelor USEFS sunt analizate si aprobate in conformitate cu
cerintele in vigoare la consiliile facultatilor in volum de 100%.

UNIVERSITATEA DE STAT DE EDUCATIE FIZICA SEsrowd

Aprobat la sedinta Consiliului Aprobat ln yedinga catedrel Natagie g turis UNIVERSITATEA DE STAT DE EDUCATIE FIZICA S$I SPORT
Catedra Bazele Teoretice ale Culturii Fizice

SAPROBAT?

Detan Fadulfatea Pedagogie
« - vaidin 15109.2021
e s

PLANUL DE ACTIVITATE = :
< f PLANUL OPERATIONAL DE ACTIVITAT E

: : i Teoretice ale Culturii Fizice
al catedrei NATATIE ST TURISM al Catedrei Bazele .
p il t 2021-2022

pe anul de studii 2021- 2022 pentru anul de invitimin

Foto 1. Exemple Planuri de activitate ale catedrelor pentru anul de studii 2021-2022
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1.11. De asemenea, planurile de cercetare stiintifica a profesorilor, doctoranzilor, masteranzilor,
studentilor din subordinea catedrelor si a personalului implicat in cercetare sunt vazate de Comisia stiintifica a
subdiviziunii, aprobate mai apoi la Consiliul Facultatii si aprobate de catre prorectorul pentru activitatea de
cercetare stiintificd USEFS. Acestea se regasesc elaborate si aprobate la 100%.
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PLAN
operational al cercetarii stiintifice yi inovationale pentru anul de studii 2021-2022
Catedra NATATIE SI TURISM

Actiuni organizatorice Reglementari /
planuri tematice

Foto 2. Exemple planuri de cercetare ale catedrelor pentru anul de studii 2021-2022

1.12. Planurile editoriale (a materialelor didactice pentru perioada de referinta)

In afara de planurile operationale privind activitatea de cercetare stiintifici catedrele prezinta si planurile
editoriale sau planificarea indicatorilor de performanta stiintifica in detaliu (Foto 3). Pana la momentul actual
acest indicator este indeplinit partial, insa activitatea de elaborare a materialelor continue

$ L PLANIFICAREA, ORGANIZ
DETALIU pentru perioada 2021-2022 ' "_\‘4 CH

publicare

\Il’mmmk .
INTIFS EA ACTIVITATY

de »ludu mu 2022

membrilor catedre

varsts
Ediiaa VEa I -8 16-18 septembrie 2021, U

relagiilor parinte-copil
primar”. i Co i

i invamdntul -
Inermioal“Spot. lmpia. Sinc”, i V2 n
16-18 septembric 2021, USEFS, Chisindu, Mol

l,rmwmhdmkhlnhﬂ\l WW'

% M,m.;gfmnmm
Foto 3. Exemple planurlle editoriale ale catedrelor pentru anul de studn 2021-2022
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1.13. Planurile individuale de lucru ale profesorilor pentru anul de studii 2021-2022 sunt completate
in conformitate cu cerintele noi elaborate (structura si continutul acestora fiind perfectionate, unde sunt
prevazute toate formele de activitate auditoriale si neauditoriale (moderator Calugher V. —director Departament
Studii), fiind aprobate si semnate in proportii de 100%.

1.14. Planificarea materialului didactic pe semestre la disciplinele de studiu este elaborata de fiecare
catedra, document in care se planifica anual materialul didactic pe semestre in conformitate cu curriculele
disciplinelor, si care sunt aprobate la consiliile facultatilor pentru anul de studii 2021-2022 se regasesc in
volum de 100 %.

1.15. Proiectelele/scenariile de lectii pentru orele de curs, seminarii, laborator, practice,
(antrenamente sportive in cadrul cursurilor de perfectionare a maiiestriei sportive) sunt realizate partial de
responsabilii de curs, acest subiect fiind discutat in Comisiile de calitate a subdiviziunilor. Odata cu trecerea la
formatul obisnuit de desfasurare a procesului instructiv, responsabilii de curs vor perfectiona aceste documente,
elaborand pentru fiecare activitate un scenariu aparte.

1.16. Participarea in programe/proiecte de cercetare. Se constata, cadrele didactice ale catedrelor
participd 1n diverse proiecte de cercetare care sunt consemnate in bilantul activitatii stiintifice USEFS, insa
astfel de proiecte sunt putine la numar (total 5), de aceea, in vederea extinderii cercetarilor se va intensifica
proceduri de obtinere si derulare a diverselor proiecte nationale si internationale cu atragere de capital.

1.17. Lista sportivilor de performanta: studenti — masteranzi — doctoranzi USEFS la momentul actual
se completeaza, dat fiind ca in fiecare perioada scurta de timp se obtin diverse rezultate la forumurile sportive
de anvergura, unde sportivii USEFS se prezinta cu mari succese.

Tabelul 5. Lista sportivilor de performanta in cadrul Facultatii Pedagogie
in anul de studii 2021-2022

N/o | Nume, prenume Proba Grupa | Rezultate obtinute

1 Diacenco Oxana Judo 106 EF | Locul 1  Campionatul
Republicii Moldova 2022

2 Andrusca Pavel Lupate 106 EF | Locul 3  Campionatul
European de juniori 2021

3 Gritenco Artiom Haltere 107 FPR | Locul 7  Campionatul
Mondial de juniori 2021

4 Ringaci Irina Lupte 207EF | Locul 1  campionatul

European seniori. 2021
Locul 1  campionatul
Mondial seniori 2021.
Momentan este prima in
raitingul mondial la lupte
categoria 65 kg.

5 Dragutan Mariana Lupte 207 EF | Locul 5  campionatul
monidial U-23 din 2021.
Locul 5  campionatul
European U-23, din 2021.

6 Leorda Maria Lupte 207 EF | Locul 9  campionatul
Mondial U-23, din 2021.
Locul 1  Campionatul
mondial de cadeti la lupte
pe plaja din 2021.
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Locul 3  Campionatul

European de cadeti din
2021.

7 Borzin Veneamin

Lupte

207 EF

Locul 18 Campionatul
Mondial de cadeti 2018.

8 Buzdugan Petru

Lupte MMA

307 EF

Locul 1 Eagles FC, 2020.

9 Cociu Daniela

Caiac-canoe

307 EF

Locul 7 Jocurile Olimpice
de la Tokyo, 2020

Locul 2  Campionatul
Mondial U-23 din 2021.

10 Olarasu Maria

Caiac-canoe

307 EF

Locul 7 Jocurile Olimpice
de la Tokyo, 2020

Locul 2  Campionatul
Mondial U-23 din 2021.

11 Vetrila Marin

Luptator K-1

307 EF

5 Rezultate pozitive in
diverse concursuri
nationale si internationale

12 Butnari Concordia

Haltere

307 FPR

Locul 3  Campionatul
European U-23 din 2021.

13 Ciobanu Tudor

Haltere

307 FPR

Locul 3 la stilul aruncat la
Cupa mondiala de haltere
din 2020.

Locul 1  Campionatul
European de tineret, 2019.

14 | Sergheev Stanislav

Haltere

307 FPR

Locul 7  Campionatul
European U-23 din 2021.

15 Pelivan Petru

Judo

307 FPR

Locul 5 Grand Prix din
Portugalia 2022.

Locul 5  Campionatul
European U-23 din 2020.

1.18. Planul activitatilor sportive. Studentii USEFS participa la activitatile sportive in conformitate cu
planul elaborat de clubul sportiv al USEFS si calendarul competitiilor la Campionatul Universitar elaborat de
Federatia Sportului Universitar a Republicii Moldova.

1.19. Planul activitatilor extracurriculare. Activitatile extracurriculare sunt desfasurate in conformitate
cu planul de activitati educative si sportive care sunt planificate in fiecare an de catre prorectorul pentru
educatie si sport al USEFS, dl Esanu Dumitru. Astfel in anul de studii 2021/2022 au fost deja organizate peste
15 activitati, majoritatea in regim online din cauza pandemiei si anume:

e Ziua Mondiald de combatere a Tuberculozei;

e Ziua traficului de fiinte umane;

e Ziua comemordrii celor cazuti in Afganistan:
e Ziua privind razboiul de pe Nistru;

e Ziua impotriva coruptiei etc.

1.20. Planul activitatii de lucru a laboratoarelor stiintifice / cabinetelor metodice ale catedrelor.
Printre obiectivele laboratoarelor se enumara promovarea cercetarilor si studierea celor mai noi metode si idei
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pentru Tmbunatatirea procesului educational in Tnvatdmantul superior din domeniul educatiei fizice si sportului.
De asemenea laboratoarele oferd consiliere studentilor, masteranzilor, doctoranzilor, cat si sportivilor de
performantd ce au nevoie de ajutor in domeniu. Totodata, se constatd, ca laboratoarele stiintifice din cadrul
Catedrelor USEFS sunt dotate cu materialele nesecsare, insa unele necesita modernizare partiala, dat fiind ca
piata muncii, la momentul actual, impune noi conditii de activitate In cadrul procesului educational cu elevii si
a celui de antrenament cu sportivii, vizand aparataje tehnice mai performante.

1.21. Contingentul cadrelor didactice. In anul de studii 2021-2022 numarul cadrelor didactice in
USEFS asigura suficient organizarea si desfasurarea procesului educational-instructiv si de antreanament la
toate specializarile si programele de pregétire (licentd, masterat, scoala doctorala, postdoctorat).

1.22. Parteneriate / acorduri incheiate pentru perioada de referinti. In perioada de referinta
conducerea USEFS a incheiat urmatoarele acorduri de parteneriat:

e Liceul privat Heritage, mun. Chisinau;

e Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”;

e Acord cu privire la mobilitatea academica a studentilor ciclului (licentd)/ masterat si cadrelor didactice a
Universitatii de Stat de Educatie, Fizica si Sport, Republica Moldova si Facultatea Transfrontaliera a Universitatii
,,Dunarea de Jos”, Romania semnat la 25.08.2021;

¢ Contract de colaborare intre Facultatea pedagogie USEFS si Facultatea de dezvoltare sociala si sanatate
si Facultatea pedagogie a Universitatii Nationale de Medicind Veterinara si Biotehnologie din Lvov, numita
dupa S.Z. Gzhytsky.

e Contract de colaborare intre USEFS si Centrul National de Pregatire a Loturilor Nationale.

1.23. Angajarea absolventilor in cAmpul muncii pe specialititile USEFS. In conformitate cu
chestionarele realizate cu absolventii promotiei 2020 si 2021 se poate de mentionat urmatoarele:
Importanta monitorizarii insertiei profesionale a absolventilor consta in:

1. Determinarea gradului de angajare in campul muncii a absolventilor — indicator de performanta a
universitatii si criteriu important de evaluare externa;

2. Sistemnatizarea programelor de studii si formularea sugestiilorde imbunatatire a calitatii studiilor;

3. Imbunatitirea relatiilor absolventului cu facultatea (universitatea) devenind un partener activ in asigurarea

calitatii procesului educational al USEFS.

Identificarea situatiei absolventilor pe piata muncii s-a realizat prin:

e comunicarea non-formala cu fostii studenti (in cadrul unor evenimente, intalniri, convorbiri telefonice,
retele de socializare etc.);

e aplicarea fisei de monitorizare a insertiei profesionale a absolventilor.

In acest context, conform fisei de monitorizare a insertiei profesionale a absolventilor in cadrul Facultatii
Pedagogie, pentru perioada de referinta, S-au inregistrat urmatoarele valori:

(denumirea Programului de studii)

Programul de studii Programul de studii
EDUCATIE FIZICA EDUCATIE
(ciclul I — Z1) FIZICA/PSHIHOPEDAGOGIE
e (ciclul | - FARA FRECVENTA)




Nr. total de Nr de Nota Nr. total de Numa Nota
absolventi absolventi absolventi 21 rul de
22 absolv
enti
1. | Gradul de 1| Gradul de
angajare: angajare:
- angajati 10 45,46% - angajati 14 66,67%
conform conform
calificarii calificarii
- angajati in 6 27,27% - angajati in 4 19,05%
domenii domenii conexe
conexe
- continud 6 27,27% - continua studiile 3 14,28%
studiile
2. | Gradul de 2| Gradul de
utilitate a utilitate a
Programului Programului
pentru pentru
incadrarea incadrarea pe
pe piata piata muncii
muncii
- Tnalt 8 37% - Tnalt 7 33,33%
-mediu 12 52% -mediu 12 57,15%
-satisfacator 1 4% -satisfacator 2 9,52%
-insuficient 1 7% -insuficient 0 0%
3. | Masurile 22 a) Cat mai multa | Masurile 21 | a) Cat
recomandate practica in | recomandate pentru mai multe
pentru domeniul ales; imbunititirea activitati
imbunatatirea b) Mai multe ore la P ’1 . . practice.
. .- rogramulul m
Programului disciplinele de .
in scopul specialitate; scopul  racordarii
racordarii c) Disciplinele de | acestuia la
acestuia la bazd la educatie | necesitatile  pietei
necesitatile fizica (ex: | muncii:
pietei muncii: Psihologia,
Gimnastica) sa fie
studiate 2 ani de
zile mai detaliat;
d) Inluderea unui
obiect care sa
prevada
documentatia
necesara in
domeniul educatiei
fizice, dar i
specificul de
munca cu acestea.
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ANGAJABILITATEA ABSOLVENTILOR
programul Educatie Fizica (Ciclul I-Zi)

100%
100 -
80 -
60 - 45,46%
40 v 9 27,27% 27,27%
20 | #b Absol 6 6
Abs Abs
O T T T 1
Numarul total de Angajati Continua studiile Angajati in
absolventi cumform domenii conexe
calificarii

ANGAJABILITATEA ABSOLVENTILOR
programul Educatie Fizica/Psihopedagogie (Ciclul I-Fira frecventa)

100%
100 -+
30 - 66,67%
60 A
40 1 19.05%
14 4 14,28%
20 A
O T T T 1
Numarul total de Angajati Continua studiile Angajati in
absolventi cumform domenii conexe
calificarii

Fisa de monitorizare a insertiei profesionale a absolventilor a cuprins si un set de Intrebari care au reflectat

urmatorii indicatori:

1. Timpul de cautare a unui loc de muncd: astfel, din cei 117 de studenti de la ciclul de zi si fara
frecventd, 32% au mentionat ca si-au gasit un loc de munca inca din perioada studiilor, 43% dupa absolvire la

putin timp si 25% nu au cadutat un loc de munca deoarece au continuat studiile.

2. Gradul de utilitate al programului de studii care a fost ales de absolvent: 37% dintre absolventii
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chestionat au apreciat ca fiind inalt gradul de utilitate a Programului absolvit; 52% - mediu; 4% - satisfacator
si 7% - insuficient.
3. Calitatea programului ales pentru studii: 33% dintre absolventii chestionati au mentionat ca calitatea
programului este foarte Tnalta, 35% inaltd, 20% medie; 12% nesatisfacator.
4. Aprecierea nivelui propriu de competente in urma absolvirii programului: 70% au raspuns un nivel
inalt si 30% mediu.
5. Daca au fost multumiti de pregdtirea profesionald a cadrelor didactice implicate in realizarea
programului: 45% foarte multumiti, 47% multumiti si 8% nemultumiti.
6. Continuarea studiilor in universitate: pentru continuarea studiilor la acelasi domeniu au optat 26%,
iar pentru un alt domeniu 47%, pe cand 27% au mentionat ca nu intentioneaza sd-si continua studiile.
7. La intrebarea: ,,Ce masuri ar recomanda pentru imbunatdtirea Programelor de studii ale USEFS in
vederea racordarii acestora la necesititile pietii muncii, absolventii au punctat urmdatoarele momente:
e (Cat mai multa practica in domeniul ales;
e Mai multe ore la disciplinele de specialitate;
e Disciplinele de baza la educatie fizica (ex: Psihologia, Gimnastica) sa fie studiate 2 ani de zile mai
detaliat;
e Inluderea unui obiect care sa prevadd documentatia necesard in domeniul educatiei fizice, dar si
specificul de munca cu acestea;
e Nu recomand nimic din considerentul c¢d programul este bun si contine tot ce este necesar pentru a
creste profesional.
in concluzie se poate de mentionat este necesar de a pregiti absolventii, pentru a-si gisi locuri de munca in
specializarile in care s-au format mai din timp, mai devreme de absolvire si intr-un timp cat mai restrans, prin
colaborarea cu centrele de specialitate, in cadrul tuturor ciclurilor de practica, prin incheere de contracte,
parteneriate etc.
De asemenea, in cadrul evaludrii activitatii subdiviziunilor au fost verificate si un sir de alte
documente: rapoarte, dari de seama, rezultate, informatii

2.1. Rapoarte anuale. La sfarsitul anului de studii sefii catedrelor, decanii facultatilor intocmesc
rapoartele anule privind activitatea subdiviziunii, fiind discutate, vizate si aprobate, si care se regasesc in
mapele respective in volum de 100 %.

2.2. De asemenea, procesele verbale ale sedintelor catedrelor se regasesc in mapele respective, totodata
se solicita descrierea mai dataliatd a discutiilor pe subiectele abordate in cadrul acestor sedinte.

2.3. Extrasele din procesele verbale ale sedintelor pe diverse subiecte sunt eliberate in cazul
necesitatii de a fi prezentate diferitor subdiviziuni si anume: comisia metodica in cazul aprobarii manualelor,
notelor de curs etc., sau senatului USEFS in cazul modificarii planurilor de invatamant etc.

2.4. Catalogul electronic al facultitilor si catedrelor. Informatiile utile privind activitatea facultatilor
sunt si continie sa fie expuse in varianta electronicd pe mape conform directiilor: stiintd, sport, procesul
instructiv-educativ etc., pentru o mai buna vizibilitate a USEFS. Totodata, aceasta plasare de informatii este in
permanenta solicitare. De aceea se solicita responsabililor de a urmari insistent si permanent noile schimbari in
activitdtile intreprinse in cadrul USEFS.

2.5. Proceduri de evaluare periodica (in cadrul semestrului) si finald, inclusiv: teste, bilete de
examinare conform standardelor etc. Procedurile de evaluare a cunostintelor pe disciplinele catedrelor sunt
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aprobate 1n cadrul sedintelor catedrelor si a consiliilor facultétilor cu cel putin 1 lund Tnainte de Inceperea
sesiunii de iarnd/vara, fiind initial discutate si analizate In cadrul Comisiei de asigurare a calitdtii din cadrul
subdiviziunilor.

2.6. Registrele de evidenta (interne de lucru) a situatiei academice a studentilor. Toate grupele
academice de la ciclul I Licenta si ciclul I Masterat sunt asigurate cu registre de evidenta a situatiei academice
a studentilor, care sunt completate in conformitate cu cerintele in vigoare.

2.7. Borderouri de examinare semestriald privind evaluarea studentilor. Decanatele USEFS
elaboreazad borderourile de examinare semestriala si le elibereaza cadrelor didactice care realizeaza evaluarile
finale dupa care le prezinta la decanat fiind pastrate in mape speciale, acces avand doar decanul facultatii care
face media pentru burse si monitorizeaza situatia academica a studentilor pe ani de studii. Asemenea
documente se contin in mapele respective la toate decanatele USEFS.

2.8. Reusita semestriala a studentilor la studii. Reusita studentilor este analizatd atat pe parcursul
semestrului (evaludrile curente), cat si la sfarsitul acestuia (evaluarile finale). Reusita este realizata pe grupe de
catre decanul facultatii, fiind pusa in discutie la comisia de asigurare a calitatii, filnd trecutd in procesele
verbale, precum si masurile de imbunatatire in cazul existenetei unor probleme. Totodata exista baza de date a
facultatilor in care este consemnata reusita studentilor.

2.9. Chestionarele studentilor privind gradul de satisfactie a evaluarii calititii lectiilor predate de
catre profesori. Comisiile de asigurare a calitatii din cadrul facultatilor la fiecare sfarsit de semestru iarna/vara
efectueaza chestionare cu studentii privind gradul de satisfactie a evaluarii calitatii lectiilor predate de catre
profesorii catedrelor. Acestea sunt analizate si discutate in cadrul comisiei de asigurare a calitatii si consiliile
facultatilor, pentru a identifica lacunele si de a lua masurile de rigoare. Toate chestionarele sunt stocate in mape
(unele rezultate au fost expuse mai sus).

Totodata se constata unele dificultaiti existente in activitatea USEFS:

1. Procentajul scazut al cadrelor didactice tinere pana la 35 ani care sa poata participa in proiecte de
cercetare nationale si internationale.

2. Cadrele didactice USEFS nu cunosc suficient (la nivel de vorbire) o limba de circulatie internationald
(ex: limba engleza) pentru a putea comunica cu cadre similare de la institutiile de profil din striinatate.

Propuneri de solutionare:

* Este necesar de a selecta din randul absolventilor de pespectiva cadre didactice tinere pentru a activa la
catedrele USEFS, prin gasirea parghiilor de motivare a acestora.

*Este necesar ca USEFS sd organizeze cursuri de studiere a limbilor strdine pentru profesori si angajati
(ex: I. engleza), pentru ca acestea, studiind, sa fie in masura sa vorbeasca fluent cu cadrele didactice de la
institutiile din strainatate.

CONCLUZII ST RECOMANDARI
privind ORGANIZAREA, APLICAREA SI EFICACITATEA SISTEMULUI INTERN DE
ASIGURARE A CALITATII iN CADRUL USEFS

CONCLUZII. Organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de asigurare a calitatii in cadrul
Universitatii de Stat de Educatie Fizicd si Sport reprezintd o expresie pozitivda in vederea promovarii
corectitudinii de realizare a obiectivelor procesului educational pentru asigurarea unui inalt grad de pregatire
profesionald a specialistilor in domeniu.
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Conceputd pe o functionalitate multipld organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului intern de
asigurare a calitatii USEFS a provocat:

1) reorganizarea/reconstituirea si definirea atributiilor la nivelul structurilor de asigurare a calitatii;

2) consolidarea conlucrarii si colaborarii dintre responsabilii de asigurare a calitatii din cadrul USEFS, in
vederea eficientizarii procesului de organizare si functionare a structurilor din cadrul SMC, implementarii
politicilor si strategiilor de calitate stabilite la nivelul institutiei,

3) definirea modului de functionare a sistemului si a organigramei SMC;

4) actualizarea Manualului calitatii si a Sistemului de Management al Calitatii al USEFS, pentru
reglementarea modului de functionare a sistemului in conformitate cu noile viziuni;

5) informarea/instruirea structurilor din sistem cu privire la planificarea activitatilor privind evaluarea si
asigurarea calitatii la nivelul facultatilor si catedrelor pentru anul universitar 2021-2022;

6) reorganizarea si actualizarea bazei de date cu documentele SMC in vigoare in cadrul USEFS;

8) monitorizarea permanenta a procesului de autoevaluare si evaluare externa a programelor de studii;

9) evaluarea gradului de satisfactie a studentilor referitor la calitatea serviciilor oferite de USEFS, cu
revizuirea chestionarelor in conformitate cu cerintele actuale;

10) intensificarea controalelor de catre Departamentul Management al Calitatii si Comisia Audit Intern in
vederea monitorizarii permanente a eficientei si calitatii procesului educational;

11) revizuirea/actualizarea internd a procedurilor de sistem privind asigurarea calititii in cadrul USEFS;

12) acordarea suportului si consilierii metodologice membrilor echipelor si comisiilor de asigurare a
calitatii referitor la implementarea SMC si raportarea proceselor.

In scopul sporirii calitatii procesului educational privind organizarea, aplicarea si eficacitatea sistemului
intern de asigurare a calitatii in cadrul ~ Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport se pot contura unele
RECOMANDARI, menite sa conduci la imbunititirea managementului calitatii serviciilor educationale oferite
de universitate:

1. Intensificarea procedurilor de sistem referitor la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii; monitorizarea procesului de predare, invatare si evaluare; autoevaluarea
programului de studii; evaluarea programelor de studii de catre studenti, angajatori etc., in conformitate cu
cerintele legislatiei in vigoare si a recomandarilor ministerului de resort.

2. Perfectionarea procedurilor de sistem si a instrumentelor de suport in vederea planificarii si
desfasurarii activitatilor de evaluare a calitatii in USEFS.

3. Desfasurarea unor activitati/consultatii cu privire la informarea membrilor structurilor cu atributii cu
noi tehnici si metode de audit intern.

4. Activizarea procesului de constituire si actualizare a unei baze de date privind observatiile si
recomandarile ANACEC pentru toate programele de studii evaluate si asigurarea transferului de experientd si
informatii intre decanate/programele de studii din cadrul USEFS cu privire la evaluarea externa.

5. Revizuirea/actualizarea continuturilor chestionarelor privind gradul de satisfactie al studentilor in
dependentd de cerere si ofertd, prin monitorizarea procesului educational de citre Departamentul Management
al Calitatii si Comisiile de asigurare a calitatii din cadrul departamentelor USEFS.

25.03.2022
PRESEDINTELE CONSILIULUI CALITATII
V. BUFTEA
dr. hab., prof. univ.
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